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1. CLOVEK V SOCIALNICH VZTAZICH - komunikace, konflikt, jednani se

zdkaznikem

2. OSOBNOST KADERNIKA — pracovni zpisobilost, odborna zptisobilost,
psychicka zptisobilost, volni vlastnosti

3. OSOBNOST ZAKAZNIiKA, TYPOLOGIE ZAKAZNIKA

4. DUSEVNI HYGIENA - dugevni zdravi, relaxaéni techniky, chronicka tinava,
adaptace na prostiedi, Zivotné naro¢né situace — psychicka zatéz, stres, frustrace,
deprivace

5. CITOVE REAKCE

6. CHARAKTERISTIKA JEDNOTLIVYCH VYVOJOVYCH OBDOBI

7. VERBALNI A NEVERBALNI KOMUNIKACE

8. SPOLECENSKE CHOVANI A PROFESNI VYSTUPOVANI

9. CENIK NABIZENYCH KADERNICKYCH SLUZEB

10. PSYCHOLOGIE PRACE — uméni jednat s lidmi
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